
 
 
 
 
 

 
 

 
INFORMATIVA PRIVACY 

WIDE GROUP S.R.L. - Società soggetta ad attività di direzione e coordinamento da parte di 
Infinity Holding Srl, ai sensi dell'art. 2497 bis c.c. 

Clienti  
 

La presente Informativa Privacy è resa da WIDE GROUP Srl - Società soggetta ad attività di direzione e 
coordinamento da parte di Infinity Holding Srl, ai sensi dell'art. 2497 bis c.c. (“Wide Group”) a mezzo del 
proprio sito internet “widegroup.eu” e tramite il proprio Portale “MyWide” e messa a disposizione della 
clientela secondo quanto previsto dal Regolamento (EU) 2016/679 – (“GDPR”), dal Decreto Legislativo 
196/2003 (come attualmente in vigore), e dalla Direttiva 2002/58/EC – ePrivacy Directive (come 
attualmente in vigore). 
 
I trattamenti di dati relativi a persone giuridiche non rientrano nell’ambito di applicazione della 
disciplina di tutela dei dati personali apprestata dal Regolamento Europeo n. 2016/679. A fini di 
chiarezza e trasparenza nei confronti dei propri Clienti, Wide Group rende la presente informativa 
anche ai soggetti persone giuridiche, descrivendo le modalità e le finalità di tutti trattamenti che la 
Società svolge o ha facoltà di svolgere sui dati personali. Pertanto, nel caso di contraenti che siano 
persone giuridiche, le informazioni riguardano nello specifico i dati delle persone fisiche che lavorano 
presso le stesse. 
 
1. Titolare del Trattamento e Responsabile della Protezione dei dati 
Il Titolare del trattamento è Wide Group, con sede legale in via Della Rena n.20, 39100 Bolzano (BZ). Per 
qualsiasi richiesta di informazioni relativa al trattamento dei dati personali, gli Interessati possono 
scrivere all’indirizzo compliance@widegroup.eu. 
Il Responsabile della protezione dei dati (RPD o DPO) è reperibile mail all’indirizzo dpo@widegroup.eu. 
 
2. Categorie di dati raccolti, finalità, base giuridica e durata del trattamento 
Nella tabella sottostante sono indicate le tipologie di dati raccolte, la finalità, la relativa base giuridica 
del trattamento e la durata del trattamento. 
 

Finalità del 
trattamento 

Base giuridica Categorie di dati Retention 

a. Attività 
precontrattuale 
finalizzata alla 
valutazione delle  
esigenze assicurative 
dell’interessato. 

Esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato (art. 
6, co. 1, lett. b), GDPR). 

Dati personali: 
identificativi e di contatto 
necessari per avviare una 
trattativa finalizzata alla 
valutazione delle esigenze 
assicurative dell’interessato. 

6 mesi 

c. Adempimento degli 
obblighi derivanti dalla 
legge, oppure ordine 
diretto dell'autorità. 

Adempiere a un obbligo 
legale al quale è soggetto il 
Titolare del trattamento (art. 
6, co. 1, lett. c), GDPR). 

Ogni dato necessario a tale 
scopo trasmesso dai clienti o 
assunto da Wide Group nel 
corso delle proprie attività e 
lecitamente conservato. 

10 anni 

b. Gestione delle 
esigenze assicurative 
dell’interessato 

Esecuzione del contratto di 
cui l’interessato è parte (art. 
6, co. 1, lett. b), GDPR). 
 
Per talune esigenze 

Ogni dato necessario alla 
valutazione delle esigenze 
assicurative dell’interessato, 
tra i quali anche i “dati 
particolari”, previo consenso. 

10 anni 

 
WIDE GROUP S.R.L. - Società a socio unico e soggetta ad attività di direzione e coordinamento da parte di Infinity Holding Srl, ai sensi dell'art. 2497 bis c.c. 
Via della Rena, 20 - 39100 Bolzano, Italy - T. + 39 02 78621900  
P.IVA/C.F. 02915750216 - CAP. SOC.  € 235.055,00 i.v. - CCIAA REA BZ216316 - RUI B000548946 
E-MAIL info@widegroup.eu - PEC widegroup@pec.it - SITO widegroup.eu 

mailto:compliance@widegroup.eu
mailto:dpo@widegroup.eu


 
 
 
 
 

 
assicurative (tra cui ad es. la 
gestione di sinistri complessi) 
potrà essere richiesto un 
consenso ex art. 9, GDPR. Il 
mancato consenso 
comporterà l’impossibiltà di 
fornire coperture assicurative 
che richiedano l’esame dei 
dati particolari.  

In specie: dati sanitari; dati 
relativi a convinzioni 
religiose, filosofiche o 
politiche. 

d. Finalità di c.d. 
“marketing diretto”  
 

Consenso dell’interessato 
(art. 6 co. 1, lett. a), GDPR). 

Dati anagrafici e di contatto 
(email) 

L’attività di marketing 
può essere effettuata 
fino a revoca del 
consenso. 
Ultimi 24 mesi dalla 
data di registrazione 
dei dati.  

e. Finalità di c.d. 
“profilazione”. 
 

Consenso dell’interessato 
(art. 6 co. 1, lett. a), GDPR). 

Dati identificativi, dati relativi 
all’ubicazione dei rischi 
trattati da Wide Group, dati 
di preferenza acquisti.  

24 mesi, di cui vengono 
presi in considerazione 
per le attività di 
profilazione solo i dati 
risalenti a massimo 12 
mesi prima dell’inizio 
delle attività 

 
 
3. Trasferimento dei dati personali a terzi 
Ferme restando le comunicazioni effettuate in adempimento di un obbligo di legge, di regolamento o di 
normativa comunitaria e quelle intra-gruppo, la comunicazione, anche mediante la semplice 
consultazione o messa a disposizione dei dati personali che Vi riguardano può intervenire nei confronti 
dei seguenti soggetti: 
 
a.      enti, organi di vigilanza, autorità o istituzioni pubbliche; 
 
b.     controllati, controllanti o collegati alla nostra Società, situate in Italia o all'estero; 
 
c.      persone fisiche o giuridiche che forniscono specifici servizi, quali – a titolo esemplificativo e non 
esaustivo – elaborazione dati, servizi postali, consulenza legale, amministrativa, tributaria e/o contabile, 
organizzazione di fiere ed eventi di comunicazione, ecc.; 
 
d.     intermediari commerciali, banche ed istituti di credito, società di intermediazione finanziaria, 
persone fisiche o giuridiche preposte al recupero del credito, revisione e/o certificazione di bilanci e dei 
sistemi di qualità, collaboratori autonomi della Società, agenti e segnalatori, assicuratori e broker, 
spedizionieri, ecc. 
 
I soggetti di cui ai punti a), c), d) operano in qualità di autonomi Titolari del Trattamento. 
 
I soggetti di cui al punto b), sono nominati Responsabili del Trattamento. 
 
Vi rassicuriamo che, in ogni caso, ai soggetti citati si trasferiscono esclusivamente, se non dati personali 
aggregati ed in forma anonima, i dati personali necessari e pertinenti rispetto alle finalità del 
trattamento cui sono preposti. 
 

 
WIDE GROUP S.R.L. - Società a socio unico e soggetta ad attività di direzione e coordinamento da parte di Infinity Holding Srl, ai sensi dell'art. 2497 bis c.c. 
Via della Rena, 20 - 39100 Bolzano, Italy - T. + 39 02 78621900  
P.IVA/C.F. 02915750216 - CAP. SOC.  € 235.055,00 i.v. - CCIAA REA BZ216316 - RUI B000548946 
E-MAIL info@widegroup.eu - PEC widegroup@pec.it - SITO widegroup.eu 



 
 
 
 
 

 
L'elenco di tali soggetti terzi sarà costantemente aggiornato e a Voi accessibile previa richiesta alla 
Società. In virtù dell'esistenza di collegamenti con gli stessi con mezzi telematici, informatici o di 
corrispondenza, i dati personali potranno essere resi disponibili all'estero, eventualmente anche al di 
fuori dei Paesi appartenenti alla UE in considerazione dell’esistenza della relativa autorizzazione, ovvero 
in base a clausole contrattuali standard. 
I dati raccolti possono essere trasferiti all’esterno del territorio dell’Unione Europea, in ragione della 
localizzazione geografica o giurisdizionale dei partner assicurativi o tecnologici di Wide Group. 
Tali trasferimenti sono autorizzati in ossequio alle vigenti norme sulla tutela dei dati personali, incluse: 

(a)​ le Clausole Contrattuali Standard (SCC) sviluppate dalla Commissione Europea;  
(b)​ una decisione di adeguatezza da parte della Commissione Europea;  
(c)​ accordi di natura sovranazionale che vengano vagliati e accettati dalla Commissione Europea e 

assicurino il rispetto delle garanzie minime previste dal GDPR in relazione al trasferimento 
verso il territorio dei Paesi firmatari; 

(d)​ esecuzione di un rapporto contrattuale  
È possibile ottenere maggiori informazioni in relazione a tali trasferimenti facendo richiesta all’indirizzo 
compliance@widegroup.eu. 
I dati personali non saranno in ogni caso diffusi. 
 
4. Diritti degli Interessati  
In qualsiasi momento potrà esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento Privacy, per 
l’accesso, la rettifica, la trasformazione, il blocco, la cancellazione, la limitazione del trattamento, nelle 
modalità e nei limiti stabiliti dall’art. 12 del Regolamento Privacy. 
Il modello completo di esercizio dei diritti, con le istruzioni per la compilazione e l’invio al Titolare, è 
reperibile sul sito di Wide Group Srl - www.widegroup.eu , sezione “Tutela del Cliente”. 
In caso di mancato tempestivo riscontro o inidonea risposta da parte della scrivente società, ovvero 
qualora Lei ritenga sussistente una violazione del Codice Privacy e/o del Regolamento Privacy, potrà 
proporre ricorso al Garante per la protezione dei dati personali, alle seguenti coordinate: www.gpdp.it - 
www.garanteprivacy.it, Email: protocollo@gpdp.it, Centralino telefonico: (+39)06.69677.1. 
 
6. Aggiornamenti della Privacy Policy 
Wide Group si riserva la facoltà di aggiornare la presente informativa alla luce di evoluzioni normative o 
implementazione di nuovi servizi. Ogni modifica rilevante sarà notificata agli Interessati al trattamento.  
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CONSENSI 
 
 

presta nega 

Al trattamento di eventuali dati personali rientranti nelle “categorie particolari” di cui all’art. 9 GDPR, 
per le finalità di cui all’art. 2, punto b dell’informativa (N.B. la mancata presentazione del consenso 
comporta, in ipotesi di necessità di trattamento di tali dati, l’impossibilità di dare seguito alla 
richiesta di piazzamento o di gestione della procedura di sinistro). 

 

presta nega 

Al trattamento di eventuali dati personali per le finalità di cui all’art. 2, punto d dell’informativa per 
finalità di c.d. “marketing diretto”. 

 

presta nega 

Al trattamento di eventuali dati personali per le finalità di cui all’art. 2, punto e dell’informativa per 
finalità di c.d. “profilazione”. 
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