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Gentile Signore/aq,

LA PRESENTE LETTERA E | RELATIVI ALLEGATI SONO IMPORTANT!I - LI LEGGA
ATTENTAMENTE

Le scriviamo in quanto dai nostri archivi risulta che lei o una societa del suo gruppo ha dei rapporti assicurativi con AIG
Europe Limited (AEL), o ha stabilito rapporti assicurativi per conto di essa. Le scriviamo per fornirle dettagli importanti in
relazione al Trasferimento di questi rapporti.

Cosa sta succedendo?

Stiamo ristrutturando AEL in risposta alla decisione del Regno Unito di uscire dall’Unione Europea (UE)} (comunemente
definita “Brexit”). Ci stiamo riorganizzando per assicurarci di avere la struttura pib appropriata con la quale poter assistere
gli assicurati nel Regno Unito e in tutta Europa dopo la Brexit.

Stiamo proponendo di trasferire tutto il nostro portafoglio assicurativo europeo ad AIG Europe SA (AIG Europe), un‘altra
compagnia assicurativa all'interno del Gruppo AlG (il Trasferimento). AIG Europe & costituita in Lussemburgo, &
autorizzata dal Ministro delle Finanze del Lussemburgo, ed & soggetta alla vigilanza del Commissariat aux Assurances.

[l Trasferimento & soggetto alle necessarie approvazioni legali e regolamentari. Se approvato, la sua entrata in vigore &
prevista per il 1° dicembre 2018.

Il Trasferimento non avra alcun effetto sulla copertura fornita agli assicurati, sulle relative obbligazioni
derivanti dalla polizza o sul modo in cui le polizze sono amministrate. | nostri doveri nei confronti degli
assicurati non cambieranno, ma l'assicuratore in base alla polizza cambiera da AEL ad AlIG Europe.

La capacita che hanno alcuni assicurati di accedere al Financial Services Compensation Scheme (FSCS)

e al Servizio del Financial Ombudsman (FOS) del Regno Unito potrebbero cambiare e ad AlG Europe

si applichera il regime di regolamentazione del Lussemburgo, non piu quello del Regno Unito. Cio é
descritto in maggiore dettaglio nel documento riportante le domande frequenti {le Q&A) allegato a
questa lettera.

Abbiamo fornito di seguito i dettagli su come si svolgerd il Trasferimento, quali futele sono previste per lei (e i suoi clienti),
dove potrd ottenere ulteriori informazioni e conoscere i diritti a disposizione sua (e dei suoi clienti). Invitiamo lei (e qualsiasi
suo cliente che pud essere coinvolto nel Trasferimento) a leggere attentamente le informazioni fornite in questa lettera e nei
relativi allegati in modo che insieme ai suoi clienti lei possa prendere in considerazione le implicazioni del Trasferimento.

Oltre a quanto indicato nella sezione “Invio delle comunicazioni” a pagina 2, non & necessario intraprendere ulteriori azioni
in relazione al Trasferimento. Tuttavia, se non & sicuro delle proposte, se ha delle domande, se desidera dei chiarimenti o
ritiene che lei (o i suoi clienti) possiate subire delle ripercussioni negative, saremo lieti di aivtarla ulteriormente. Lei (e i suoi
clienti) avete anche il diritto, in base alle norme del Regno Unito che regolanc il trasferimento, di sollevare obiezioni presso
AEL e di presentare osservazioni all’Alta Corte di Inghilterra e Galles {per iscritto o di persona), come descritto di seguito.

Come si realizzera il Trasferimento?
il Trasferimento sard effettuato mediante uno schema di trasferimento di portafoglio assicurativo combinato ai sensi della
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Parte VIl del Financial Services and Markets Act 2000 del Regno Unito e una fusione transfrontaliera ai sensi della Direttiva
europea sulle fusioni transfrontaliere {1132,/2017). Questo processo richiede che 'Alta Corte di Inghilterra e Galles (I’
Alta Corte) approvi il Trasferimento e che un esperto indipendente (I’Esperto Indipendente) esprima il suo parere

sul probabile effetto del frasferimento sugli assicurati. L'Esperto indipendente ha concluso che gli assicurati non subiranno
rilevanti ripercussioni negative dal Trasferimento. E possibile trovare una sintesi del rapporto dell’Esperto indipendente
nell'allegato Programma di Trasferimento (il Programma di Trasferimento).

E possibile trovare un riepilogo del Trasferimento nel Programma di Trasferimento. Nella sezione Q&A sono fomnite ulteriori
informazioni, comprese quelle sul motivo per cui AIG sta procedendo al Trasferimento e cosa questo comporti per gli assicurati.

Di quali tutele pud usufruire?

Nell'ambito del Trasferimento, i suoi interessi (e gli interessi di tutti i suoi clienti) sono oggetto di un processo di revisione
approfondito che & volto a garantire che gli assicurati, i beneficiari e le alire parti interessate ricevano un'informativa
adeguata e abbiano il diritto di presentare obiezioni presso 'Alta Corte. Questo processo di revisione include:

* la nomina di un Esperto indipendente per la stesura di una relazione per I'Alta Corte sul probabile impatto del
Trasferimento sugli assicurati e le altre parti interessate;

 la possibilita per lei, i suoi clienti e le altre parti interessate di opporsi o esporre eventuali dubbi in relazione al
Trasferimento, sia presso 'Alta Corte sia presso di noi, e in seguito i dubbi esposti saranno comunicati alla Prudential
Regulation Authority del Regno Unito {la PRA), alla Financial Conduct Authority del Regno Unito (la FCA), all’Esperto
indipendente e all'Alta Corte;

* un'approfondita consultazione con la PRA e fa FCA che fornird anche una relazione sul Trasferimento all'Alta Corte; e

 l'approvazione del Trasferimento dall’Alta Corte.

L'Alta Corte approverd il Trasferimento solo se lo ritiene appropriato in tutte le circostanze. Se il Trasferimento verré
approvato dall'Alta Corte, si prevede che entrerér in vigore il 1° dicembre 2018

In che modo il Trasferimento influisce su di lei e sui suoi clienti

H Trasferimento non avra alcun effetto sulla copertura fornita, I'amministrazione o gli obblighi derivanti da qualsiasi polizza
corrente o passata softoscritta da AEL. | nostri obblighi verso gli assicurati non cambieranno, ma la loro polizza verra
trasterita da AEL ad AIG Europe. La facolta di alcuni assicurati di accedere al FSCS e al FOS del Regno Unito pud cambiare
e ad AIG Europe sara applicato il regime di regolamentazione del Lussemburgo piuttosto che quello del Regno Unito. Cid &
descritto piv dettagliatamente nelle Q&A allegate alla presente lettera.

Se ha dei contratti con AEL che regolano il rapporto tra la sua societts e AEL {Contratti Commerciali), in base al
Trasferimento essi saranno trasferiti automaticamente ad AIG Europe e lei non deve effettuare nessun adempimento a tale
riguardo.

Come deve comportarsi in seguito?
In allegato troverd un Programma di Trasferimento contenente ulteriori informazioni sul Trasferimento e la sezione Q&A, che
invitiamo lei (e i suoi clienti) a leggere attentamente. |l Programma di Trasferimento contiene:

¢ un riepilogo del Trasferimento;
* un riepilogo della relazione dell'Esperto indipendente; e
» |'informativa sul Trasferimento e ulteriori informazioni sull’'udienza presso I'Alta Corte.

Se non ha dubbi in merito al Trasferimento, o se non desidera opporsi allo stesso, non é richiesto alcun
ulteriore infervento da parte sua.

Tuttavia, se lei, o i suoi clienti, avete dubbi sul Trasferimento e sul modo in cui lo stesso pud influire su di lei, o sui suoi clienti,
avete tutti il diritto di presentare delle osservazioni scritte all’Alta Corte o di essere ascoltati all'udienza presso I'Alta Corte
per l'approvazione del Trasferimento (di persona o mediante un rappresentante legale). L'vdienza dell’Alta Corte & prevista
per il 18 ottobre 2018 presso Rolls Building, Royal Courts of Justice, 7 Rolls Buildings, Fetter Lane, Londra EC4A TNL. Lei

(o i suoi clienti} potete esporre qualsiasi dubbio per iscritto o telefonicamente; noi avremo cura di registrare tutte le vostre
perplessita in un documento di cui forniremo una copia alla PRA, alla FCA, all’Esperto indipendente e all‘Alta Corte. Per i
dettagli su come contattarci, consulti la seguente sezione “Ulteriori informazioni”.

Invio delle comunicazioni

Come indicato in precedenza, nell'ambito del Trasferimento siamo fenuti ad inviare una comunicazione scritta a tutti gli
assicurati, ai beneficiari e alle altre parti interessate {inclusi coloro che sono o sono stati di recente assicurati) di AEL. Stiamo
realizzando degli accordi per F'invio delle comunicazioni e possiamo contattare, o forse abbiamo gi& contattato, la sua
societd per avere la sua assistenza al riguardo.

Pud ricevere richieste dai suoi clienti {assicurati attuali e recenti) in merito ol Trasferimento. Il documento Q&A fornito con

questa lettera le dara le informazioni sufficienti per rispondere a molte domande dei suoi clienti. In caso di domande piv
complesse da parte dei suoi clienti, pud inviarle ai contatti indicati nella seguente sezione “Ulteriori informazioni”.
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Ulteriori informazioni

Se desidera ulteriori informazioni o le copie dei documenti del Trasferimento, a fitolo gratuito, o ha qualsiasi altra domanda
relativa al Trasferimento, contatti AEL alla sua helpline dedicata 00800 244 244 29, (attenzione, si tratta di un numero
verde internazionale; si consiglia pertanto di contattarlo da rete fissa in quanto il servizio potrebbe non essere supportato
da alcuni operatori di telefonia mobile}, o via e-mail all'indirizzo aigbrexit@aig.com, o per iscritto a AIG Brexit Team, 58
Fenchurch Street, Londra EC3M 4AB. Il servizio di assistenza sard operativo tra le 9:00 e le 17:00 dal lunedi al venerdi
{esclusi i giorni festivi). In alternativa, & possibile scaricare le copie di tutti i documenti relativi al Trasferimento, inclusi i
termini esaustivi del Trasferimento e la relazione dell’Esperto indipendente, dal nostro sito web dedicato al Trasferimento
all’indirizzo www.aig.com/brexit (il sito web Brexit). Sul sito web Brexit sono disponibili anche altre lingue. Gli
aggiornamenti riguardanti il Trasferimento saranno pubblicati di volta in volta sul sito web Brexit, comprese eventuali
modifiche alla data dell’vdienza dell’Alta Corte.

Se la sua domanda non riguarda il Trasferimento, ma si riferisce invece ad aspetti normali della polizza, come una richiesta
di risarcimento, un rinnovo o |'amministrazione della polizza, la preghiamo di utilizzare i suoi consueti dati di contatto AIG,

Il trasferimento dei suoi Accordi Commerciali comporterd una variazione della societa del Gruppo AlG che controlla il
trattamento dei dati relativi al presente contratto da AEL ad AIG Europe. !l nostro utilizzo delle informazioni rimane invariato
e continueremo a proteggerli come abbiamo sempre fatto. Pud trovare maggiori informazioni sul modo in cui il

Gruppo AlG utilizza le informazioni personali visitando il sito www.aig.com/globalprivacy.

Cordiali saluti,

Chris Newby
Direttore Generale
in nome e per conto di AIG Europe Limited
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[AIG],
QUESTO DOCUMENTO E IMPORTANTE E RICHIEDE LA SUA
IMMEDIATA ATTENZIONE

In caso di dubbi sull'azione da intraprendere, consultare il proprio consulente finanziario, avvocato, commercialista o alfro
consulente professionale debitamente autorizzato ai sensi del FSMA

Questo programma & solo una guida e non cosfituisce una dichiarazione definitiva dei svoi diritti. Alire persone potrebbero
avere un interesse nella sua polizza (ad esempio, i coniugi e le persone a carico). Invitiamo a richiamare I'attenzione di tali
altre persone sui contenuti di questo documento. Ulteriori copie di qesto documento possono essere oltenute contattando

AlG Europe Limited (il Cedente].

Se ha domande che non sono frattate in questo programma, la pregiiamo di contattarci nel modo consueto citando il
nostro riferimento e, se applicabile, il suo numero di polizza; i dettagli sono riportati sulla lettera allegata al presente
programma.

Le informazioni sul trasferimento saranno fornite anche nel nosiro site: all’indirizzo www.aig.com/Brexit. Si noti che a noi,
e anche ai nostri amministratori designati e ai team del contact center, la legge proibisce di fornire consulenza finanziaria,
tuttavia risponderemo a domande generali sugli effeti del Trasferimento.
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3.9 Domande aggiuntive
4. AVVISO LEGALE

—
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AlG

(b} subito dopo il trasferimento dell’Attivita oggetto di trasferimento nel Regno Unito, tutte le restanti aHivita
assicurative condotte dal Cedente al Cessionario europeo (I"“Attivita da trasferire nel SEE” )
nell'ambito della prevista fusione internazionale per incorporazione del Cedente da parte del Cessionario
europeo ai sensi del Companies {Cross-Border Mergers) Regulations 2007 (S1 2007 /2974) {la

“Fusione’” ) e in conformitd cen i termini dell'Ordinanza; e
2. conformemente alle sezioni 112 e 112A del FSMA, assumere le disposizioni accessorie in relazione al Piano.
| sequenti documenti sono disponibili gratuitamente e possono essere scaricati all’indirizzo www.aig.com/brexit:

*  Una copia di una relazione sui termini del Piano preparato in conformitd con la sezione 109 dell'FSMA, da un
Esperto Indipendente, Steve Mathews di Willis Towers Watson, la cui nomina & stata approvata dalla Prudential
Regulation Authority {la “Relazione” );

* il documento completo del Pianc;

* il Programma di Trasferimento (che contiene un riepilogo dei termini del Piano e una sintesi della Relazione); e

+  undocumento di domande e risposte sul Piano.

| documenti di supporfo e ogni altra notizia sul Piano saranno pubblicati sul sito web sopra indicato, quindi la invitiamo
a controllare gli aggiornamenti. E anche possibile richiedere le copie gratuite di uno di questi documenti scrivendo o
telefonando al Cedente ufilizzando i dettagli di contatto di seguito riportati,

L'Istanza deve essere discussa nell’'udienza del 18 ottobre 2018 da un Giuvdice della Divisione di Cancelleria dell’Alta
Corte presso The Rolls Building, Fetter Lane, Londra, EC4A 1NL, Regno Unito. Un’istanza simile in relazione alla Fusione
dovréa essere discussa in udienza allo stesso momento. Se approvati dalla Corte, viene proposto che il Piano e la Fusione
assumano efficacia il 1 dicembre 2018.

Qualsiasi persona che affermi di poter subire ripercussioni negative a causa dell’esecuzione del
Piano, ha il diritto di presenziare all’ udienza ed esprimere le proprie opinioni di persona o mediante
un rappresentante legale.

Chiunque sostenga di poter subire ripercussioni negative a causa dell’esecuzione del Piano ma non intenda partecipare
all'vdienza pub presentare dichiarazioni sul Piano telefonicamente o per iscritto agli avvocati indicati di seguito o al
Cedente utilizzando i dettagli di contatto riportati di seguito.

Chiunque intenda presentarsi all'udienza o presentare dichiarazioni per telefono o per iscritto & invitato

(senza alcun obbligo} a notificare le proprie obiezioni il prima possibile e preferibilmente entro cinque giorni prima
dell’'vdienza relativa alla Domanda del 18 ottobre 2018, agli avvocati di seguito indicati o al Cedente utilizzando i dettagli
di contatto riportati di seguito.

Se il Picno & approvato dalla Corte, cid determinera il trasferimento di:

1. tutti i contratti, le proprietd, le attivity e le passivita relative al trasferimento di attivita nel Regno Unito al
Cessionario del Regno Unito in conformitd con i termini dell’Ordinanza; e

2. lutti i contratti, le proprietd, le attivita e le passivita relative al trasferimento di attivita nel SEE al Cessionario
europeo in base alla fusione e in conformita con i termini dell’Ordinanza,

in ogni caso, indipendentemente dal fatto che una persona avrebbe alirimenti il diritto di risolvere, modificare, acquisire
o reclamare un inferesse o un diritto o di trattare un inferesse o un diritto come risolto o modificato rispetio a quanto ivi
indicato. Qualsiasi siffatto diritto sard applicabile solo nella misura in cui I'Ordinanza della Corte lo preveda.

6 aprile 2018

Indirizzo di contatto del Cedente:

ing, 58 Fenchurch Street, Londra EC3M 4AB, Regno Unito
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2. SINTESI DEL PIANO

2.1 Introduzione
Proponiamo di frasferire I'intera atfivita assicurativa del Cedente ai Cessionari. Entrambi i Cessionari sono societ del
Gruppo AIG. |l Trasferimento comporta:

i. il trasferimento nel Regno Unito; e
ii. il trasferimento europeo.

Il Trasferimento fa parte della ristrutiurazione in corso di atttazione da parte di AIG in risposta alla decisione dei cittadini
del Regno Unito di uscire dall'UE {‘Brexit'). A seguito della Brexit, I'uscita programmata del Regno Unito dall’'UE avverra
il 29 marzo 2019. Stiamo adottando le misure esposte nel gresente programma per assicurarci di poter continuare ad
assistere i nostri assicurati esistenti e sottoscrivere ruove assicurazioni in tutto il SEE e in Svizzera dopo la Brexit.

Questa sezione 2 riassume gli elementi chiave del Trasferimento, come stabilito nel Piano di trasferimento, e fornisce
ulteriori informazioni sulle modifiche. La invitiamo a leggerla attentamente.

2.2 Data di completamento

La proposta di trasferimento & subordinata alla concessione da parte dell’Alta Corte di un‘ordinanza ai sensi della Parte
VIl dell'FSMA e all'approvazione della Fusione ccnformemante alla Diretfiva europea sulle fusioni fransfrontaliere. Se
I'ordinanza & concessa e la Fusione approvata, il Trasferimento e la Fusione entreranno in vigore a partire dal 1° dicembre

2018.

2.3 Procedimento legale
Il Trasferimento comporta:

a) il trasferimento nel Regno Unito che sara conseguito attraverso il Piano di trasferimento, il quale sara
sottoposto all’Alta Corte per I'approvazione ci sensi della Parte VIl del FSMA; e

b) il Trasferimento europeo che sara conseguito attraverso il Piano di frasferimento combinato, il quale sara
sottoposto all’Alta Corte per I'approvazione ci sensi della Parte VIl dell’FSMA, e il processo di fusione
internazionale ai sensi della Direttiva europea sulle fusioni internazionali.

Il processo legale per conseguire il Trasferimento richiede altresi la nomina di un esperto indipendente che riferisca sui
probabili effetti del Trasferimento sui contraenti di oolizza. Steve Mathews di Willis Towers Watson & stato nominato
Esperto Indipendente per questo Piano di trasferimento. Nella sua relazione, I'Esperto Indipendente ha concluso che
nessun gruppo di assicurati verrebbe penalizzato in misura rilevante dal trasferimento. Una sintesi della relazione
dell’Esperto Indipendente & riportata nella Sezions 3 di questo programma.

La legge inglese richiede che sia inviato a tutti gli assicurati interessati un Avviso legale del trasferimento, salvo che non

venga concessa una deroga per |'invio di tale avviso legale e I'Avviso legale non sia pubblicizzato in talune pubblicazioni.

L'avviso legale del Trasferimento & riportato nella 3ezione 4 del presente programma. Tale Avviso legale saré pubblicato
anche in alcune pubblicazioni, tra cui due quotidiani nazionali nel Regno Unito e negli Stati SEE in cui il Cedente ha
esercitalo attivita assicurativa,

2.4 Effetto del trasferimento
Fatta salva 'approvazione del Piano di trasferimento da parte dell'Alta Corte e 'approvazione della Fusione ai sensi della
Direttiva europea sulle fusioni internazionali, con effetto da la Data di completamento:

i. I'Attivita nel Regno Unito del Cedente verra trasferita al Cassionario nel Regno Unito;
ii. I'Attivith europea del Cedente sard trasfer ta al Cessionario europeo; e

iii. il Cedente si sciogliera per effetto dilegge.

Cid significa che:

a) Lei continuerd ad avere gli stessi i, benefici e doveri e sard soggetto agli stessi termini e condizioni in
relazione alla sua polizza, ad eccezione del fatio che il Cessionario del Regno Unito (nel caso delle attivita
nel Regno Unito) e il Cessionario europeo (nel caso delle attivith europee) saranno sostituiti come il rispettivo
assicuratore al posto del Cedente. Non avverranno altri cambiamenti alla copertura fornita dalla sua
polizza.

AlG

3.9 Ulteriori domande

a) Perché & necessaria questa ristrutturazione?

Nel giugno 2016, il Regno Unito ha votato per uscire dall’Unione Europea {“UE”) (“Brexit”). Il Governo del Regno Unito
ha avviato il processo formale per negoziare i termini dell’vscita del Regno Unito nel marzo 2017 altivando l'articolo 50
del Trattato di Lisbona. Il processo di negoziazione richiedera probabilmente almeno due anni.

Le operazioni di AIG in Europa sono attualmente sirutturate con AEL che ha sede nel Regno Unito, con una rete di sedi
secondarie nel SEE e in Svizzera. E probebile che questa struttura non sia idenea dopo la Brexit.

In previsione del ritiro del Regno Unito dall’'UE, AIG ha preso la decisione di ristrutturare le sue operazioni in Europa.
Dall’esistente attivita assicurativa di AEL, AIG prevede di creare due sottogruppi separati; uno con sede nel Regno Unito, di
cui fa parte AIG UK e uno con sede a Lussemburgo, di cui fa parte AESA.

b} Quale sarebbe I'impatto sugli assicurati se non vi fosse una ristrutturazione?

In assenza del Piano proposto e nel caso in cui il Regno Unito perdesse i suoi diritti di passaportazione, sussisterebbero
preoccupazioni rilevanti circa la capacita di AEL di soddisfare i requisiti patrimoniali obbligatori, liquidare i sinistri in linea
con le norme regolamentari, servire gli assicurati esistenti basati nel SEE e rinnovare le politiche basate sul SEE.

¢} Chi paghera le richieste degli assicurati derivanti dal Piano proposto?

A seguito dell'attuazione del Piano proposto, AIG UK paghera i sinistri degli Assicurati da trasferire nel Regno Unito e
AESA paghera i sinistri degli assicurati da trasferire in Europa. Il personale precedentemente addetto ai sinistri e impiegato
da AEL continuera a fornire servizi di gestione delle richieste di risarcimento per conto di AIG UK e AESA in seguito al
Piano proposto.

d} Il Piano proposto influira sugli accordi di riassicurazione esterni di AEL2

AEL chiedera all’Alta Corte di emettere un’ordinanza accessoria per consentire sia ad AIG UK che ad AESA di mantenere
il beneficio della riassicurazione esterna nella misura in cui copra qualsiasi parte di qualsiasi polizza assicurativa di AEL
trasferita nell'ambito del Piano proposto. Nel caso in cui |'Alta Corte non approvasse questa ordinanza complementare,
non ritengo che cid influird sulle mie conclusioni.

e) Come posso ottenere maggiori informazioni?
E possibile scaricare una copia della Relazione dal sito www.aig.com/brexit o richiederla contattando gli avvocati indicati
di seguito.

Freshfields Bruckhaus Deringer LLP
65 Fleet Street

Londra EC4Y 1HS

Regno Unito
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2.7 Come dovrebbe comportarsi ora?

Se non ha dubbi sul Trasferimento, non & necessario fare nulla. In seguito allapprovazione del Trasferimento da parte
dell’Alta Corte e all’‘approvazione della Fusione seconco la procedura stabilita nella Diretfiva europea sulle fusioni
transfrontaliere, futte le polizze coperte dal Piano di trasferimento saranno automaticamente trasferite ai Cessionari,

tiene di poter subire ripercussioni negative rilevanti dal Trasferimento, o se desidera opporsi al Trasferimento per
aliri motivi, ha il diritto di presentare le sue obiezioni presso la Corte, ci persona, per mezzo di un rappresentante o per
iscritto. In alternativa, pud esporci qualsiasi questione per iscritto o telefonicamente e registreremo le sue obiezioni in un
documento di cui forniremo una copia alla PRA, alla FCA, all’Esperto Indipendente e all’Alta Corte. Abbiamo illustrato il
processo per esporre le sue obiezioni nel documento contenente le "Domande e Risposte".

Se ritiene che le nostre proposte influiscanc negativamente in maniera rilevante sulla sua posizione, sebbene non sia tenuto
a notificarci per iscritto le sue obiezioni, le chiediamo di contattarci in modo che abbiamo la possibilita di comprenderle

e discuterne insieme. La preghiamo pertanto di informarci per iscritto quanto prima e preferibilmente almeno 5 giorni
lavorativi prima della data dell’udienza avanti I'Alta Certe.

3. SINTESI DELLA RELAZIONE DELL’ ESPERTO INDIPENDENTE

3.1 Introduzione

Quando un Piano per il trasferimento delle attivita assicurative da una societd ad un‘alira viene sottoposto all’Alta Corte
di Giustizia in Inghilterra e Galles [“Alta Corte”) per I'approvazione, deve essere accompagnato da una relazione sui
termini del pianc da parte di un Esperto indipendente (I’“Esperto Indipendente”}. La relazione di un Esperto Indipendente
{“Relazione”) & un requisito previsto nella Parte VII del Financial Services and Markets Act 2000 [“FSMA”).

Questo documento & una sintesi della Relazione (“Sintesi”) e questa Sintesi pud essere distribuita agli assicurali e a
qualsiasi altra persona autorizzata a ricevere una copia in sase alle leggi o ai regolamenti applicabili. La Relazione
confiene informazioni dettagliate non mostrate nella Sintesi.

La Sintesi e la Relazione sono stati preparati su istruzione di AIG Europe Limited ("AEL") a beneficio dell’Alta Corte
esclusivamente ai fini dei requisiti FSMA per i frasferimenti disciplinati dalla Parte VII. Mi assumo |'impegno dinanzi 'Alta
Corte di prestare il mio aiuto all’Alta Corte su questioni di mia competenza. Questo dovere esclude qualsiasi obbligo nei
confronti di qualsiasi persona da cui ho ricevuto istruzicni o da cui ricevo un compenso. Questa Sintesi & soggetta alle
stesse limitazioni indicate nella Relazione e, in caso di conflitto reale o percepito tra questa Sintesi e la Relazione, prevarra
la Relazione.

Questa Sintesi e la Relazione sono state preparate a beneficio dell’Alta Corte e possono essere invocate dall’Alta Corte.
Né I'Esperto Indipendente né Willis Towers Watson accettano alcuna responsabilita verso terzi in relazione alla Relazione
o alla presente Sintesi. Qualsiasi affidamento riposto da tal: ferze parti sulla Relazione o su questa Sintesi & interamente a
proprio rischio.

3.2 Informazioni sull’ Esperto Indipendente

lo sotioscritto, Steve Mathews, sono un membro dell’Institute and Faculty of Actuaries, avendo conseguito la relativa
qualificazione nel 1999. Sono Amministratore Senior della societd Towers Watson Limited, in Watson House, London
Road, Reigate, RH2 9PQ (“Willis Towers Watson” o “WTW?”). Ho esperienza nelle tipologie di assicurazioni sottoscritte
da AEL.

Dichiaro di non avere alcun conflitto di interesse o coinvolgimento, attuale o storico, con AEL o altre societa del Gruppo
AlG che potrebbero pregiudicare la mia idoneita a svolgere I'incarico di Esperto Indipendente per il Piano proposto (come
definito nel comma 3.3).

Willis Towers Watson, a livello globale, intrattiene rapporti con le societa del Gruppo AlG; tuttavig, non ritengo che la
natura e le dimensioni di tali rapporti abbiano un impatto sulla mia copacita di ricoprire il ruolo di Esperto Indipendente
per il Piano proposto. Ho fornito i dettagli di tali rapporti direttamente alla Prudential Regulation Authority {“PRA") e alla
Financial Conduct Authority {"FCA").

La mia nomina come Esperto Indipendente in relazione al Fiano proposto & stata approvata dalla PRA, di concerto con
la FCA.

AIG

3.3 Il Piano proposto
Il piano proposto {“Piano proposto”) comporta i trasferimenti ai sensi della Parte VI di tutta I'attivita di AEL a:

a) American International Group UK Limited {“AIG UK”} che ricevera:

i. la parte delle polizze assicurative relative al rischio del Regno Unito emesse da o per conto di
AEL, all'infuori dei casi in cui tale polizza di assicurativa & stata emessa da AEL attraverso o per
conto di una delle sue sedi secondarie nello Spazio economico europeo [“SEE”) o in Svizzera;
la parte delle polizze assicurative relative al rischio non-SEE emesse da o per conto di AEL,
all'infuori dei casi in cui tale polizza assicurativa & stata emessa da AEL attraverso o per conto di
una delle sue sedi secondarie nel SEE o in Svizzera; e

le polizze riassicurative emesse da o per conto di AEL, all'infucri dei casi in cui tale polizza
riassicurativa & stata emessa da AEL attraverso o per conto di una delle sue sedi secondarie nel
SEE o in Svizzera.

b) AIG Europe SA (“AESA”), che avra sedi secondarie nel SEE e in Svizzera e riceverd quella parte delle
polizze di (ri)assicurazione emesse da AEL e non trasferite ad AIG UK.

Resta inteso che la Data di efficacia della transazione sara il 1 dicembre 2018.

3.4 Le Societa
AEL, AIG UK e AESA sono indirettamente controllate al 100% da American International Group, Inc. (“AIG”).
Linsieme delle societd appartenenti al gruppo AIG & indicato in questa Sintesi come il Gruppo AIG {“Gruppo AIG").

AEL e AIG UK sono entrambe costituite nel Regno Unito, autorizzate dalla PRA e regolamentate dalla PRA e dalla
FCA. AESA & domiciliata in Lussemburgo e autorizzata dal Ministero delle Finanze e soggetta alla supervisione del
Commissariat aux Assurances (“CAA").

3.5 Conclusioni dell’ Esperto Indipendente
Ho esaminato il Piano proposto e i suoi probabili effetti sui seguenti gruppi di assicurati:

a) Gli assicurali di AEL, per la parte delle polizze assicurative che viene trasferita a AIG UK {“Assicurati di
polizze da trasferire nel Regno Unito”); e

b} Gli assicurati di AEL, per la parte delle polizze assicurative che viene trasferita a AESA (“Assicurali di polizze
da trasferire in Europa”); e

Ho valutato i probabili effetti del Piano proposto sugli Assicurati di polizze da trasferire net Regno Unito e sugli Assicurati
di polizze da traslerire in Europa. In ciascun caso, ho valutato i probabili effetti del Piano proposto sulla sicurezza del
trasferimento dei diritti contrattuali degli assicurati. Ho anche valutato i probabili effetti del Piano proposto su altri fattori
che potrebbero influire sui livelli di sicurezza o di servizio degli assicurati interessati, incluso I'effetto della modifica del
regime normativo per gli assicurati da trasferire in Europa.

Ho inoltre considerato i probabili effetti del Piano proposto sui riassicuratori i cui contratti di riassicurazione devono essere
trasferiti dal Piano proposto.

3.6 Sicurezza degli assicurati che passano da AEL a AlG UK
Secondo il mio parere, gli Assicurati da trasferire nel Regno Unito, sia di polizze dirette sia di polizze di (ri}assicurazione,
non subiranno ripercussioni negative rilevanti a causa del Piano proposto.

Gli Assicurati da trasferire nel Regno Unito hanno attualmente polizze di AEL, una societd il cui livello di risorse finanziarie
supera i requisili pafrimoniali obbligatori. Inoltre, AEL soddisfa le proprie risorse finanziarie target, il che rappresenta un
rafforzamento rispetto ai requisiti patrimoniali obbligatori.

Dopo il Piano proposto, gli Assicurati di polizze da trasferire nel Regno Unito avranno polizze con AIG UK, una societa
il cui livello di risorse finanziarie supera i requisiti patrimoniali obbligatori. Inoltre, AIG UK soddisfa le proprie risorse
finanziarie target, il che rappresenta un rafforzamento rispetio ai requisiti patrimoniali obbligatori.

In quanto tale, ritengo che la sicurezza dei diritti contrattuali degli Assicurati di polizze da trasferire nel Regno Unito non
sia sostanzialmente penalizzata dal Piano proposto.
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Devo fare qualcosa?
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mia facolta di accedere al FSCS2

20. Quale impatto avrd la perdita della protezicne FSCS per gli assicurati con Polizze europee?
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facoltd di accedere all’Ombudsman del Regno Unito?
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23.
24.
25.
26.
27.
28.
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PARTE H - ALTRE PARTI INTERESSATE (COMPRESI FORNITORI /
VENDITORI / DISTRIBUTORI E ALTRI PARTNER COMMERCIALI)

61. Il mio contratto con AEL, o con una filiale di AEL, cambiera?

Il Trasferimento non avra alcun impatto sui diritti e gli obblighi previsti dai suoi accordi contrattuali con AEL, compresi gli
accordi sul livello di servizio e /0 alri termini e condizioni con AEL. Se ha un contratto con AEL, la controparte di AIG
cambierda passando ad AIG UK se tale contratto si riferisce esclusivamente all’atfivita del Regno Unito di AEL 0 ad AIG
Europe se il suo conlratto si riferisce esclusivamente all'attivita di una o pib filiali europee esistenti di AEL. Se il suo contratto
& con una filiale di AEL, la coniroparte AIG cambiera passando generalmente alla filiale equivalente di AIG Europe.

62. Cosa accade se il mio contratto si riferisce sia ad attivita assicurative di AEL nel Regno Unito che in
Europa?

Se il suo contratio si riferisce sia al Regno Unito che all'attivity assicurativa europea di AEL, sara condiviso e duplicato

tra AIG UK e AIG Europe. | termini e le condizioni del suo contratto {ivi inclusi, se del caso, i limiti, i livelli di servizio, le
commissioni e le alire forme di remunerazione) si confinueranno ad applicare a entrambe tramite AIG UK e AIG Europe, di
modo che, a regime, lei non si frovi in una posizione migliore o peggiore rispetto al periodo precedente la data di efficacia
del Trasferimento. La sua societd non dovra effettuare, né ricevere, alcun pagamento maggiore o minore in base al suo
contratto a seguito del Trasferimento.

63. Come sard pagato in base al mio contratto in futuro?
Non avverranno cambiamenti al modo in cui sard pagato, ma vedra i pagamenti regolati da AIG UK e/o AlG Europe.

64. Cosa accade se il mio contratto é con American International Group, Inc. o con un‘altra societa del
Gruppo AIG, ma comprende beni o servizi forniti ad AEL?

Se ha un contratfo con American International Group, Inc, o unaltra societd del Gruppo AIG in base al quale sono forniti
beni o servizi ad AEL, non avverranno cambiamenti nel suo contratto a seguito del Trasferimento, se non per il fatto che,
dopo tale Trasferimento, i detti beni o servizi saranno forniti ad AIG UK e/0 AIG Europe, secondo il caso (o a entrambi, se
il contratto si riferisce all‘attivitd del Regno Unito e europeal).

65. Sono un partner commerciale di AEL e ho un contratto che mi autorizza a vendere assicurazioni ai
miei clienti in tutta Europa per conto di AEL. Il Trasferimento avra conseguenze per i miei clienti?

Se i suoi clienti sono assicurati da AEL, ci saranno delle conseguenze derivanti dal Trasferimento. Non ci saranno effetti
sulla copertura fornita a tali clienti in base alle loro polizze, le quali saranno tuttavia trasferite ad AIG UK e/o AIG Europe
il 1° dicembre 2018, Fare riferimento alle precedenti domande da 8 a 10 per avere maggiori informazioni sull‘attivita
dove saranno frasferite dette polizze dei clienti. Le precedenti sezioni da A ad E contengono importanti informazioni per
aiutare gli assicurati, compresi i suoi clienti che hanno acquistato una polizza AEL, a comprendere il motivo per cui AEL sta
procedendo con il Trasferimento e che effetto avra sugli stessi assicurati.

66. Sono un partner commerciale di AEL. | miei clienti saranno messi al corrente del Trasferimento?
Siamo tenuti per legge ad avvisare tutti gli assicurati, compresi i suoi clienti che hanno comprato una polizza AEL, in merito
al Trasferimento. Potremmo gid aver preso contalti con lei per aiutarci ad avvisare tali clienti, Altrimenti, quei
merito al Trasferimento in altro modo (anche tramite pubblicita).

Se qualche suo cliente le rivolge delle domande riguardanti il Trasferimento, pud inoltrarle ai suoi contatti di riferimento
elencati nella domanda 40.

67. Ci saranno dei costi per me o per i miei clienti?
No. Come spiegato nella precedente domanda 28, tuiti i costi e le spese sostenuti in relazione al Trasferimento, inclusi gli
onorari dell’Esperto Indipendente, le spese legali e i corrispettivi della PRA e dell’FCA, saranno pagati da AEL.

68. Chi posso contattare per avere maggiori informazioni?

Se ha delle domande riguardanti il Trasferimento, pud contattarci usando i dati della precedente domanda 40. E inoltre
possibile reperire ulteriori informazioni sui siti web Brexit dove pud consultare i termini completi del Trasferimento e la
relazione completa dell’Esperto Indipendente.

Se ha altre domande riguardanti il suo contratto con AEL, pud continuare a fare riferimento al suo consueto contatto in
AlG. | nostri contatti di riferimento non cambieranno a seguito del Trasferimento.
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5. Cos’é un trasferimento di portafoglio assicurativo?

Un trasferimento di portafoglio assicurativo {a volte indicato come “trasferimento ex Parte VII”) & un trasferimento di
portafoglio assicurativo che avviene ai sensi della Parte VII del FSMA. E un processo in base al quale le passivita di un
assicuratore e le attivita corrispondenti vengono trasferite a un altro assicuratore. Il processo che deve essere seguito &
rigoroso al fine di garantire che siano protetti gli assicurati. Per essere efficace, il Trasferimento deve essere approvato
dall’Alta Corte di Inghilterra e Galles ({la Alta Corte). Nel valutare il Trasferimento, I'Alta Corte terrd in considerazione i
pareri della PRA della FCA e dell’Esperto Indipendente, nonché eventuali opposizioni degli assicurati,

6. Che cos’é una fusione transfrontaliera?

Una fusione transtrontaliera comporta la fusione o I'aggregazione di due o piu societd con sede in due o piv Stati membri
diversi dello Spazio economico europeo (Stati SEE), in modo che le atlivita e le passivita della societa “cedente” (in
questo caso AEL) divengano attivita e passivita della societd acquirente (in questo caso AIG Europe} per effetto di legge e
la societa cedente (AEL) sia sciolta.

7. Qual é il processo giuridico per effettuare il Trasferimento e la fusione?
Il Trasferimento e la fusione consistono in un numero di passaggi. In termini generali, questi possono essere riassunti come
segue

*  Fase 1 (Trasferimento nel Regno Unito): Tutte le attivith assicurative relative al Regno Unito di AEL saranno
trasferite ad AIG UK in virty di un trasferimento di portafoglio assicurativo ai sensi della Parte VIl del FSMA.

*  Fase 2 (Trasferimento europeo): Tutte le alfivita assicurative relative all'Europa di AEL saranno trasferite ad
AIG Europe in virtt di un trasferimento di portafoglio assicurativo ai sensi della Parte VIl del FSMA e della Fusione.

*  Fase 3 (Scioglimento): Al termine del Trasferimento europeo, AlG Europe sard il successore di AEL e AEL si
sciogliera per effetto di legge.

Il frasferimento & subordinato alla fusione e viceversa. Pertento, il Trasferimento avverra solo se la Fusione sard approvata
e la Fusione avra luogo solo se il Trasferimento viene apprevato.

Come descritto nella domanda 5 di cui sopra e come descritto in maggior dettaglio nella Parte C di seguito, il
Trasferimento e la Fusione proposti comportano una procedura giudiziaria del Regno Unito e Iobbligo di informare gli
assicurati ¢ le altre parti interessate del trasferimento in modo che possano essere ascoltati nell’'udienza finale presso |'Alta
Corte.

Se approvati dall’Alta Corte, sia il Trasferimento sia la Fusicne devono entrare in vigore il 1 dicembre 2018 (la Data di
completamento).

Poiché la Fusione prevede la fusione di AELin AIG Europe, & necessario che il Trasferimento del Regno Unito avvenga
prima della Fusione per trasferire le atfivita assicurative del Regno Unito di AEL ad AlG UK. AEL potrebbe frasferire

le proprie attivitd assicurative europee ad AlG Europe, ai sensi di un trasferimento di attivita assicurativa a norma
della Parte VIl del FSMA e della Fusione; cid eliminerebbe la necessita di un Trasferimento nel Regno Unito. Tuttavia,
infraprendere la Fusione presenta alcuni vantaggi strutturali per il Gruppo AIG di cui desidera beneficiare.

8. Qual é I'effetto del Trasferimento?

Una sintesi dei termini chiave del Trasferimento & riportata nel Programma di Trasferimento. In termini generali, I'effetio del
Trasferimento sara che i diritti e gli obblighi di AEL nell'ambito delle polizze da trasferire saranno ceduti, senza modifiche,
ad AlG UK o AIG Europe. Tutti i diritti o gli obblighi che ha nei confronti dell‘assicuratore in base a fali polizze rimarranno
invariati, ma a seguito del Trasferimento, saranno invece esercitabili nei confronti di o verso AIG UK o AIG Europe. Cid
significa che:

« fatti salvi i diritti di accesso al Financial Services Compensation Scheme e la facolta di risolvere le controversie con
inancial Ombudsman Service, che cambiera per alcuni assicurati con Polizze europee (per ulteriori dettagli,
leggere le domande 9, 10 e 19 - 21 seguenti), le’ continuerd ad avere gli stessi diritti, vantaggi e obblighi e sara

soggetto agli stessi termini e condizioni in relazione alla sua polizza, salvo che AIG UK (nel caso di assicurazioni nel

Regno Unito) e AIG Europe (nel caso di assicurazioni europee) subentreranno rispettivamente come assicuratore al
posto di AEL. Non ci saranno alire modifiche ai termini e alle condizioni della sua polizza;

[aiG]

52, Cosa significa questo per i termini del mio accordo commerciale con AEL (e qualsiasi altro accordo
contrattuale posso avere con AEL)?

legga le domande 61 e 62.

Oltre al trasferimento delle polizze assicurative come descritto nella domanda 8, il Trasferimento ha anche I'effetto di
trasferire i contratti commerciali. Il meccanismo & simile a quello descritto per le polizze assicurative nelle domande 9 e 10.
Se il suo contratto con AEL riguarda solamente:

e Lattivita del Regno Unito di AEL, il suo contratto verrd trasferito ad AIG UK; o
¢ Lattivith europea di AEL, il suo contratto verrd trasferito ad AlG Europe,

e tutti gli altri termini e condizioni rimarranno invariati.

Se il suo rapporto contrattuale con AEL si riferisce sia all‘attivita del Regno Unito che europeq, il suo contratto con AEL sara
condiviso tra AIG UK e AIG Europe in maniera tale che i termini e le condizioni del rapporto contrattuale stesso saranno
integralmente applicati in entrambe le nuove entita cosicché lei non si trovi in una situazione migliore o peggiore rispetto ai
suoi termini conirattuali a seguito del Trasferimento. Vedere anche la domanda 62 per maggiori dettagli.

53. Avete delle entita autorizzate in Europa che potrebbero essere in grado di coprire e gestire
Vattivita assicurativa di AIG nel caso in cui il Regno Unito perdaii i di “passaporto” dopo la
Brexit?

La nuova compagnia assicurativa europea, con sede centrale nel Lussemburgo {AIG Europe) sara in grado di coprire
e geslire i rischi nel SEE (e sar& anche autorizzata in varie giurisdizioni non appartenenti al SEE, come la Svizzera) e
permetterd il proseguimento delle attivita operative di AIG senza discontinuita in tulto il SEE e in Svizzera, dopo che il
Regno Unito uscira dall’UE.

AlG Europe & stata autorizzata all’inizio del 2018 e le sue filiali dovrebbero essere autorizzate nel secondo trimesire del
2018, ben prima della prevista uscita del Regno Unito dall’UE, il 29 marzo 2019. La nuova societa avrd una struttura di
filiali simile a quella che ha aitualmente AEL nel SEE e in Svizzera.

54, Cosa significa questo per AIG nel Regno Unito?

Dopo la ristrutturazione legale, AIG avra un’entita nel Regno Unito (AIG UK) per svolgere attivita assicurativa nel Regno
Unilo, e un‘alira in Lussemburgo (AIG Europe) con filiali in tutto il resto d’Europa per svolgere attivita assicurativa in tutto
il resto d’Europa. Stiamo procedendo in questo modo cosi da garantire la flessibilita necessaria per qualsiasi forma
definitiva che la Brexit assumera e per qualsiasi contesto regolamentare e legale in cui si frovino gli assicuratori che
esercitano attivita sia nel Regno Unito che nel resto del SEE.

Il Regno Unito rimane il mercato di AIG di maggiori dimensioni in Europa, ed & un mercato fondamentale in cui intendiamo
conlinuare a investire e crescere. Londra rimarré un importante centro per Iattivita assicurativa, e scorgiamo delle
opportunita nella continua solidité del mercato assicurativo del Regno Unito.

55. In termini percentuali, quale sara la divisione tra AlG Europe e AIG UK nelle attivita e nei beni di
AEL?

Queste informazioni sono disponibili nella relazione dell’Esperto Indipendente. Nel Programma di Trasferimento
disponibile sul sito www.aig.com/brexit insieme alla relazione completa dell’Esperto Indipendente, & disponile una sintesi
della relazione dell’Esperto Indipendente

56. AIG avra due distinti gruppi manageriali di riferimento, uno per I’ Europa e uno per il Regno
Unito?

AlG UK e AIG Europe avranno ognuna dei consigli di amministrazione separati, e delle strutture di governance che
reggeranno e gestiranno la relativa persona giuridica, e ogni entitd avra il suo proprio team dirigenziale. Tuttavia, i nostri
piani sono finalizzati a garantire che i nostri clienti e pariner non subiranno discontinuita a seguito di questo cambiamento
legale.
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13. Perché AIG ha scelto il Lussemburgo come nuova sede europea?

La decisione di AlG di costituire la propria nuova sede europea in Lussemburgo & stata presa per una serie di motivi dopo
un esame approfondito delle possibili sedi. La maggior parte delle assicurazioni che sottoscriveremo in AIG Europe sara
in Europa continentale e la posizione geografica del Lussemburgo nel cuore del mercato europeo lo colloca al centro

dei nostri mercati, Il Lussemburgo & un membro importante dell’Unione europea, ha un’economia stabile, un organismo

di vigilanza assicurativa di vasta esperienza e ottima reputazione, ed & un punto di riferimento per i servizi finanziari in
generale. Al pari di AEL oggi, AIG Europe sara disciplinata dal quadro normativo definito da Solvency I, implementato in
Lussemburgo, che offre agli assicurati un livello elevatc di protezione.

14. Non risiedo nel Regno Unito - il Trasferimento mi riguarda?

Si. | Trasferimento si riferisce a tutte le polizze di AEL (comprese le sue polizze nel Regno Unito, nello SEE e nel resto del
mondo). Se l'Alta Corte approva il Trasferimento, la sua decisione vincolerd tutti gli assicurati come una questione di diritto
inglese e sara riconosciuta in tutte le altre giurisdizioni dello SEE.

PARTE B - QUALI GARANZIE VI SONO NEL PROCESSO DI
TRASFERIMENTO?

15. Quali garanzie vi sono nel processo di Trasferimento?

Il quadro giuridico e normativo relativo al Trasferimento mira a garanfire che, tra le alire cose, gli interessi degli assicurati
siano tutelati e che la sicurezza e i benefici per tutti i gruppi di assicurati di AEL non siano pregiudicati in modo sostanziale.
Nel quadro del Trasferimento, i suoi interessi e g tutfi i nostri assicurati vengono seguiti da un accurato processo
di revisione che include:

*  la nomina di un Esperto Indipendente per la produzione di una relazione per 'Alta Corte sul probabile impatto del
Trasferimento sugli assicurati;

*  la possibilita per lei e gli altri assicurati e le parti interessate di opporsi o esporre eventuali timori in relazione al
Trasferimento, sia presso I'Alta Corte sia presso ci noi, e in seguito i timori esposti saranno comunicati alla PRA, alla
FCA, all’Esperto Indipendente e all'Alta Corte;

= una stretta consultazione con la PRA e la FCA che fornira anche una relazione sul Trasferimento all’Alta Corte;

e l'approvazione del Trasferimento dall’Alta Corte

L'Alta Corte approvera il Trasferimento solo se lo ritiene appropriato in futte le circostanze. L'Alta Corte terra conto del
parere dell’Esperto Indipendente, delle preoccupazioni sollevate o delle dichiarazioni rese dagli assicurati interessati dal
Trasferimento e dal parere della PRA e della FCA.

Le autorita nazionali di vigilanza assicurativa nei paes: SEE in cui AEL ha assicurato i rischi saranno informate del
Trasferimento nel quadro del processo di approvazione legale e regolamentare.

16. In cosa consiste un Esperto Indipendente, chié, qual é il suo ruolo?

L'Esperto Indipendente & un esperio attuariale che preoara una relazione per I'Alta Corte sui probabili effetti del
Trasferimento per gli assicurati, L'Esperto Indipendente deve essere indipendente da AEL, AIG UK e AIG Europe, nonché
dalla PRA e dalla FCA.

Steve Mathews di Willis Towers Watson, un Membro dell’Institute and Faculty of Actuaries, & stato nominato Esperto
Indipendente per il Trasferimento. La sua nomina & stata approvata dalla PRA in consultazione con la FCA.
L'Esperto Indipendente verifica i termini del Trasferimento. La sua relazione & imparziale e basata su un attento esame delle

proposte e dell‘attivitd di AEL, AIG UK e AIG Europe.

17. Cosa dichiara la Relazione dell’ Esperto Indipendente?
Una sinfesi della relazione di un Esperto Indipendente & contenuta nel Programma di Trasferimento. L'Esperto indipendente
ha concluso che:

+  gli assicurati non subiranno sostanziali effetti negativi dal Trasfe-imento; e
* il Trasferimento non avra un effetto significativo sulla sicurezza dei diritti contrattuali degli assicurati e sui livelli di
servizio forniti agli stessi assicurati.

AlG

39. Il trasferimento avra effetti sul trattamento delle informazioni riguardanti il mio contratto e/o
sinistro?

Il trasferimento dei suoi contratti e/o sinistri implichera che la societa del Gruppo AIG che controlla il trattamento delle
informazioni {definita di solito Titolare del Trattamento) passera da AEL ad AIG UK e/o AIG Europe. Il nostro utilizzo delle
informazioni rimane invariato e continueremo a proteggerli come abbiamo sempre fatto. Pud trovare maggiori informazioni
sul modo in cui il Gruppo AIG ulilizza le informazioni persondli visitando il sito www.aig.com/globalprivacy.

PARTE E - ULTERIORI INFORMAZIONI

40. Dove posso ottenere maggiori informazioni?

Abbiamo incluso le informazioni all'interno del Programma di Trasferimento per aiutarla a comprendere il Trasferimento. &
inolire possibile reperire ulteriori informazioni sui siti web Brexit dove pud consultare i termini completi del Trasferimento e
la relazione completa dell’Esperto Indipendente.

E inoltre possibile richiedere copie gratuite dei documenti del trasferimento tramite il sito web Brexit o contattandoci
secondo uno dei modi descritti di seguito. Pud chiamare il nostro servizio di assistenza dedicato utilizzando uno dei
numeri nazionali locali riportati nell’Allegato 2 di questo documento. In alternativa, pud scriverci al Team Brexit di
AlG, 58 Fenchurch Street, Londra, EC3M 4AB o inviare un’email all’indirizzo aigbrexil@aig.com. Registreremo le sue
preoccupazioni e le comunicheremo alla PRA, alla FCA, all’Esperto indipendente, e all'Alta Corte.

Tutti i futuri aggiornamenti relativi al Trasferimento saranno pubblicati suf sito web del Programma, incluse eventua
modifiche alla data dell’'udienza dell’Alta Corte e una copia di qualsiasi relazione supplementare preparata dall’Esperto
Indipendente. Si prega di controllare il sito web regolarmente per eventuali aggiornamenti.

Riteniamo che lei possa avere ulteriori domande o dubbi. I nostri dati di contatto non cambieranne a seguito del
trasferimento, quindi continui a rivolgersi al suo consueto contalio presso AIG o si rivolga al suo broker, ove applicabile, in
relazione a qualsiasi domanda relativa alla sua polizza esistente.

41. Perché ho ricevuto piu di una lettera e un fascicolo informativo?
Se ha pid di una polizza AEL o la sua polizza copre sia i rischi del Regno Unito che quelli europei, polrebbe aver ricevuto
piv di un fascicolo informativo. Ci scusiamo per gli eventuali disagi che cid possa causare.

42, Non sono piU un assicurato, quindi perché cié dovrebbe interessarmi?

| termini di alcune polizze emesse da AEL possono consentire che le richieste di risarcimento vengano effettuate un certo
numero di anni dopo che la polizza & scaduta. A seconda dei termini della sua polizza, potrebbe comunque avere il diritto
di presentare una richiesta di risarcimento in base a tale polizza. Dopo il frasferimento, tali richieste saranno gestite da

AlG UK e/o AIG Europe, a seconda che si detenga di una Polizza del Regno Unito, una Polizza europea o una Polizza
condivisa (per maggiori informazioni su chi tra AIG UK e/0 AIG Europe gestira le sue richieste, veda le domande 9 e 10).

43. Cosa succede se desidero annullare la mia polizza perché non mi convincono le modifiche?
Tutti i dirith che attualmente ha di annuliare la sua polizza non saranno impattafi dal trasferimento.

44, Cosa succede se il Trasferimento non viene approvato?

Se il Trasferimento non & approvato dall’Alta Corte, la sua polizza non sard oggetto di Trasferimento. Se il Trasferimento
non viene approvato, aggiorneremo il sito web Brexit con ulteriori informazioni, pertanto le suggeriamo di verificare gli
aggiornamenti di volta in volta.

45, Cosa fara AlIG se emergessero accordi transitori per la Brexit?

Stiamo monitorando da vicino gli sviluppi politici e li prenderemo in considerazione se forniranno una tempistica e una
struttura pib certe per le future relazioni del Regno Unito con I’Europa. Finora, non abbiamo rilevato nessuno sviluppo che
giustifichi una modifica ai nostri piani di ristrutturazione e al trasferimento. La nosira prioritd & quella di garantire di poter
confinuare a servire i nostri assicurati esistenti e sotfoscrivere nuove assicurazioni in futta Europa dopo la Brexit.

46. Perché AIG intraprende la sua ristrutturazione legata a Brexit in questo modo?

AIG ha intrapreso una dettagliata due diligence in relazione alla sua ristrutturazione legata alla Brexit, incluso il
meccanismo di ristrutturazione e il modello operativo di disporre di due nuove compagnie assicurative (cioé AIG UK e AIG
Europe) situate rispettivamente nel Regno Unito e in Lussemburgo per fornire assistenza ai nostri assicurati. Siamo fiduciosi
che la nostra proposta sia la soluzione pil adatta per garanfire continuitd ai nostri assicurati esistenti e sottoscrivere nuove
atfivitd assicurative in tutta Europa dopo la Brexit.
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[AlG]

21. Cos’¢ il Financial Ombudsman Service (I’ Ombudsman del Regno Unito) e il Trasferimento influira
sulla mia facolta di accedere all’ Ombudsman del Regno Unito?

L'Ombudsman del Regno Unito offre alle persone un servizio indipencente e graluito per la risoluzione di controversie o
reclami con assicuratori che emettono o gestiscono polizze nel Regno Unito. Gli assicurati di AEL che soddisfano i criteri i
ammissibilita in base alle norme applicabili hanno attualmente accesso all Ombudsman del Regno Unito. I’'Ombudsman
del Regno Unito & in grado di emettere decisioni che sono vincolanti per le compagnie di assicurazione.

Ii Trasferimento potrebbe influire sulla sua idoneitd a deferire le controversie o i reclami all'Ombudsman del Regno Unito in
relazione alla sua polizza esistente. Cid dipendera dal fatto che, dopo il Trasferimento, la sua polizza sia una Polizza del
Regno Unito, una Polizza europea o una Polizza condivisa, come spiegato di seguito:

¢ Seha una polizza del Regno Unito, continuera ad avere accesso all’'Ombudsman del Regno Unito in relazione alla
sua polizza.

«  Se ha una polizza europea, al momento avrebbe accesso all’'Ombudsman del Regno Unito solo se la sua polizza
& emessa da AIG nel Regno Unito a un assicurato nel resto della: SEE o da AlG nello SEE a un assicurato nel Regno
Unito a livello internazionale. Dopo il trasferimento, se lei & un assicurato nel Regno Unito e la sua polizza & stata
emessa da una sede secondaria europea di AEL a livello infernczionale, conservera I'accesso all’Ombudsman
del Regno Unito relativamente alla/e sua/e polizza,/e esistente/i. Gli assicurati interessati avranno anche libero
accesso al Servizio nazionale del’Ombudsman per i consumatori del Lussemburgo (NCOSL), al Mediatore
assicurativo del Lussemburgo (LIM) e all’autorita di vigilanza assicurativa lussemburghese, il CAA, che ha come uno
dei suoi obiettivi la ricezione e I'esame dei reclami da parte degli assicurati e di altre parti interessate (NCOSL, LIM
e CAA collettivamente indicati come il Regime di Ombudsman del Lussemburgo). Sebbene il funzionamenio
del Regime di Ombudsman del Lussemburgo sia diverso dall’Ombudsman del Regno Unito (ad esempio, il Regime di
Ombudsman del Lussemburgo non consente di imporre decisioni vincolanti all'assicuratore), entrambi sono concepiti
per istruire e risolvere le controversie degli assicurali. Inolire, se lei defiene una Polizza europeq, sul diritto di accesso
a qualsiasi servizio di ombudsman esistente nel proprio paese di residenza non inciderd il Trasferimento. L'Esperto
Indipendente ha, tra le dlire cose, considerato questo punto e ha concluso che gli assicurati con Polizze europee non
subiranno rilevanti ripercussioni negative dal Trasferimento.

*  Se ha una Polizza europea che & stata emessa dal Regno Unito nel SEE a livello internazionale, sebbene la sua
polizza sard trasferita ad AIG Europe, lei continuera ad avere accesso all’Ombudsman del Regno Unito per quanto
riguarda le attivita {o le relative omissioni} svolte dal Regno Unito prima del trasferimento, in relazione alla sua
polizza. Nel caso in cui dopo il frasferimento i servizi relativi alla sua polizza saranno forniti da AIG Europe nel
SEE, non avra accesso all'Ombudsman del Regno Unito per quanto riguarda tali servizi, tuttavia ofterra l'accesso
libero al NCOSL e al LIM e I'attuale accesso ai servizi nazionali di risoluzione dei reclami applicabili in ciascuno dei
rimanenti Paesi del SEE non registrera alcun camaiamento.

*  Seha una Polizza condivisa, continuerd ad avere accesso all'C'mbudsman del Regno Unito in relazione alla parte
relativa alla Polizza del Regno Unito della sua polizza. Avra accesso sia all’Ombudsman del Regno Unito (per
quanto riguarda le atfivita svolte dal Regno Unito in relazione alla sua polizza) sia al Regime di Ombudsman del
Lussemburgo in relazione alla Polizza europea cae & parte defla sua polizza.

Per ulteriori informazioni sui servizi di ombudsman si faccic riferimento alla relazione dell'Esperto Indipendente (vedere la
domanda 40 su come ottenere una copia della relazione dell’Espertc Indipendente).

22. La FCA e la PRA stanno riesaminando il Trasferimento?

Si. Sia la PRA che la FCA hanno il diritto di presentare osservazioni scritte e verbali all’Alta Corte, inclusa la presentazione
all'Alta Corte di relazioni che illustrano le proprie rispettive opinioni sul Trasferimento, che I'Alta Corte terra in
considerazione nel decidere se i termini del Trasferimento sono equi e se gli interessi degli assicurali sono tutelati. 'esame
della FCA e della PRA non deve sostituirsi alla considerazione data da ogni cliente al modo in cui sard interessato dal
Trasferimento. La decisione definitiva riguardo alla possibilita di approvare il frasferimento spetta all’Alta Corte.

PARTE C - IL PROCESSO DI APPROVAZIONE

23. Quando e dove si svolgera I’ udienza presso |’Alta Corte per valutare il Trasferimento?

L'udienza presso |'Alta Corte per valutare e, ove sia ritenuto appropriato softo ogni profilo, approvare, il Trasferimento &
prevista per il 18 oftobre 2018 a londra. L'udienza della Corte Suprema si svolgera nel Rolls Building, 7 Rolls Buildings,
Fefter Lane, Londra, EC4A 1NL. Chiunque desideri pa-tecipare all’'udienza deve consultare il nostro sito web all’indirizzo
www.aig.com/brexit (il Sito web Brexit) che varré aggiornato nel caso in cui la data dell’vdienza cambi. Si prega di
controllare il sito web regolarmente per eventuali aggiornamenti.

AIG

24. Cosa succedera all’ udienza dell’Alta Corte?
L'Alta Corte valuterd se approvare il trasferimento. | rappresenta
effeftuate e le risposte ricevute dagli assicurali e dalle alire parf

i legali di AEL illustreranno le proposte, le nofifiche
teressate.

Prima di decidere se approvare il trasferimento, I'Alta Corte prenderd in considerazione le opinioni dellEsperto
Indipendente, della PRA, della FCA e di eventuali risposte ricevute dagli assicurati e da alire parti interessate. Nel
decidere, I'Alta Corte valutera se gli interessi degli assicurati subiscano ripercussioni negative sostanziali per il
trasferimento. L'Alta Corte sara guidata dalle opinioni dell’Esperto Indipendente, della PRA e della FCA.

L'Alta Corfe considererd anche la Fusione insieme alla sua valutazione del Trasferimento. La Fusione comporta formalita
giuridiche distinte rispetto al processo della Parte Vil e, se I'Alta Corte & convinta che le parti della Fusione {che sono AEL
e AIG Europe) abbiano assolto a tali formalita, la Corte Suprema emettera un certificato per confermarlo. A seguito della
ricezione di questo certificato, le parfi possono fare richiesta ai sensi della legge lussemburghese per rendere efficace la
Fusione. Si stima che sia la Fusione sia il Trasferimento entreranno in vigore il 1 dicembre 2018.

25. Posso votare sul Trasferimento?

Non sono previste procedure di voto in relazione a un trasferimento di portafoglio assicurativo e non & necessario
intraprendere alcuna azione in relazione al Trasferimento. Se il trasferimento & approvato dall‘Alta Corte, tutte le

polizze interessate verranno automaticamente trasferite ad AIG UK e/o AlG Europe. Tuttavia, ha il diritte di opporsi al
trasferimento e a presentare una opposizione all’Alta Corte. Si prega di fare riferimento alla domanda 26 per i dettagli su
come procedere se si desidera presentare opposizione.

26. Come posso oppormi al Trasferimento, sollevare dubbi o intervenire?

Se ha commenti o domande, o ritiene che possa subire ripercussioni negative a causa del Trasferimento, la preghiamo di
telefonare al nostro servizio di assistenza dedicato al numero fornito nella tabella dell’Allegato 2 e cercheremo di aivtarla.
Il servizio di assistenza sara operativo tra le 9:00 e le 17:00 dal lunedi al venerdi (esclusi i giorni festivi). Registreremo

le sue preoccupazioni e le comunicheremo alla PRA, alla FCA e all’Esperto Indipendente, nonché all‘Alta Corte, In
alternativa, pud scriverci all’AlG Brexit Team, 58 Fenchurch Street, Londra, EC3M 4AB, Regno Unito o inviarci un’e-mail
all'indirizzo aigbrexit@aig.com

A prescindere che ci contalti o no per primo, lei ha il diritto di:

= Formulare dichiarazioni scritte e /o presentarsi di persona all’'dienza dell’Alta Corte.
»  Chiedere a un rappresentante legale di comparire in udienza presso I'Alta Corte e fare dichiarazioni a suo nome

Sebbene non sia necessario contaftarci prima di esercitare i suddetti diritti, le chiediamo di farcelo sapere in modo

da avere I'opportunita di comprendere e discutere eventuali problemi direttamente con lei. La preghiamo quindi di
segnalarcelo al pit presto scrivendoci all'indirizzo sopra indicato o inviandoci un’e-mail all'indirizzo aigbrexit@aig.com,
e preferibilmente entro 5 giorni prima dell’'udienza presso 'Alta Corte prevista per il 18 otfobre 2018. Porteremo tutte le
dichiarazioni ricevute all’attenzione della PRA, della FCA, dell’Esperto Indipendente e dell‘Alta Corte.

27. Quando avverra il Trasferimento e come sapré che & andato avanti?

Se il Trasferimento viene approvato dall‘Alta Corte, pubblicheremo un annuncio sul sito web del progetto poco dopo
I'udienza dell’Alta Corte del 18 ottobre 2018, Se il trasferimento & approvato dall’Alta Corte, si prevede che entrera in
vigore il 1 dicembre 2018. Se vi sono delle modifiche al programma, queste modifiche si rifletteranno sul sito web Brexit.

Sara inolire pubblicato un avviso su un quotidiano a livello europeo per informare gli assicurati che il trasferimento & stato
approvato.

28. Chi pagheraiil trasferimento?
Tutti i costi e le spese sostenuti in relazione al trasferimento, inclusi gli onorari dell’Esperto Indipendente, le spese legali e i
corrispettivi della PRA e dell’FCA, saranno a carico di AEL.



